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1. INTRODUCCION

El Banco de Alimentos de Teruel, tiene como objetivo prioritario la mejora de las condiciones
alimentarias de los grupos de personas en riesgo o situacién de exclusidn social, como base
para su integracion.

Para el cumplimiento de ese objetivo, la actividad principal del Banco de Alimentos consiste
en la recuperacion de excedentes alimenticios de nuestra sociedad y su posterior
redistribucion entre las personas necesitadas, evitando cualquier desperdicio o mal uso.

En esta labor, se pretende implicar a la sociedad en aspectos como el consumo responsable
de alimentos para que se adquieran habitos de racionalizacién y uso de los mismos, como un
medio de reducir impactos ambientales y alcanzar de este modo una mayor sostenibilidad.

También es importante destacar la labor del Banco de Alimentos en aspectos como la
solidaridad o el fomento del voluntariado sin olvidar la gestion eficaz, eficiente y
transparente en la utilizacidn de los recursos disponibles y en las actividades realizadas.

La presente Memoria quiere reflejar la actividad del Banco de Alimentos de Teruel en el afio
2019, actividad que ha ido creciendo anualmente, tanto en kilos de alimentos gestionados,
como en Campafias realizadas, donantes de alimentos, colaboradores etc.

Como consecuencia de las actividades indicadas que hemos realizado, se han conseguido los
siguientes resultados:

+* Un total de kilos 204.938,99 recepcionados en 2019
+* Un total de kilos 187.857,15 entregados en 2019
+* Se han atendido 27 entidades, siendo 4000 personas atendidas.

2. ENTRADA, ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCION DE ALIMENTOS
ENTRADA

El Banco de Alimentos funciona, en definitiva, como un “centro logistico solidario” que
almacena en su sede central en el Poligono Platea de Teruel los productos alimentarios que
en ella entran a través de cuatro canales fundamentales y que son éstos:

1. RECUPERACION DE ALIMENTOS
Las donaciones de Industrias del sector de la alimentacion, la recuperacién de excedentes

procedentes de la retirada de frutas y hortalizas o la transformacién de las primeras en zumo
forman parte de este canal de procedencia de alimentos.



2. DONACIONES Y COLECTAS

Ya sea de campafas organizadas por iniciativas de varios sectores, empresas, asociaciones
etc. como de actividades especiales como puede ser la “Gran Recogida” de alimentos o en
forma de donativo econémico que posibilita al Banco de Alimentos no solo comprar
alimentos en caso necesario sino también hacer frente a sus gastos corrientes de
funcionamiento y marcha habitual.

3. UNION EUROPEA (PLAN FEGA)

El Plan de ayuda a las personas mas necesitadas de la Unién Europea estd encuadrado en las
medidas de regulacidon del mercado de productos agroalimentarios de la Politica Agricola
Comun (PAC). Su objetivo es doble, por un lado poner a disposicion de las personas
necesitadas, de forma gratuita, alimentos bdsicos de calidad y, por otro, emplear los
excedentes de ciertos productos agrarios en poder de los organismos publicos de
intervencion de la Unién Europea. El Fondo Espafiol de Garantia Agraria (FEGA) es el
Organismo responsable de la aplicacién del Plan de Ayuda. En Teruel, es la Subdelegacién de
Gobierno quien controla el funcionamiento de este Plan.

4. INTERCAMBIO CON OTROS BANCOS DE ALIMENTOS

Otra de las vias de recepcion de alimentos es la que procede de las donaciones o del
intercambio de productos con otros Bancos de Alimentos de Espafia, esto se debe, entre
otros factores, a que en ocasiones los Bancos de Alimentos tienen excedente de algun
producto que les ha sido donado a ellos por alguna empresa importante del sector de Ia
alimentacion de la zona donde se encuentran.

El grafico que se muestra a continuacidn expresa en kilos los alimentos recibidos por las
diferentes vias descritas, siendo la mds numerosa la via de recuperacién de alimentos, en la
gue se encuentra el aprovechamiento de frutas y verduras procedentes de retiradas de
mercado, las Organizaciones de Productores de Frutas y Hortalizas (OPFH), a fin de mantener
el equilibrio de produccidon de acuerdo con la normativa de asignaciones que marca el
Ministerio de Agricultura hace llegar los productos en perfecto estado para el consumo a los
Bancos de Alimentos, en total los kilos recibidos en Teruel en el aflo 2019 han sido
204.938,99 Kg./l, cabe mencionar también que para aprovechar aiin mas si cabe la fruta,
ésta se convierte en zumo, zumo sin conservantes ni colorantes, pasteurizado y con
consumo preferente de un ano.

Destacar también las entradas de alimentos procedentes de Colectas 35%, siendo una
actividad muy importante en nuestro Banco la “Gran Recogida”, pero que merece una
explicacion mas extensa en otro apartado de la presente memoria.
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ALMACENAMIENTO

Las instalaciones del Banco de Alimentos de Teruel, se encuentran situadas en el Poligono
Logistico Industrial Platea en Teruel, se trata de una nave de almacenaje de 450 metros
cuadrados, equipada perfectamente para recibir, almacenar, conservar y repartir los
alimentos.

En funcién del tipo de donacidn, los productos pueden llegar al almacén clasificados y
empaquetados, en unidades de pequefio formato como pueden ser donaciones puntuales o

campafias de recogida, o en grandes palés como es el caso de las frutas y verduras.
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Imagen Banco de Alimentos

La actividad que se lleva a cabo en la nave, consiste en realizar trabajos de almacenamiento
(todo el proceso), 18 voluntarios, trabajan organizados de lunes a viernes, todas las semanas
del afio para atender a las entidades benéficas que vienen a recoger alimentos para entregar
a las personas necesitadas. Ademas los voluntarios, supervisan y controlan que las partidas
de alimentos que estan depositadas en el almacén se entreguen a las organizaciones
benéficas antes de su caducidad.

Nuestro almacén es una pieza fundamental en el funcionamiento cotidiano del Banco de
Alimentos por lo que estd sometido regularmente a mejoras en sus instalaciones y en los
medios disponibles con el fin de facilitar el trabajo a los voluntarios.



CARACTERISTICAS
Y MEDIOS DEL
ALMACEN

eSuperficie de 450 m2.
eCapacidad para 270 palés.
¢1 camara de refrigeracion de 18m3.

2 furgonetas (1 refrigerada)

2 carretillas eléctricas

*2 transpaletas (1 eléctrica)

¢1 fregadora industrial.

*2 maquinas 1 flejadora y 1 empaquetadora
eHerramientas y otros utiles.

DISTRIBUCION

En el Banco de Alimentos trabajamos con especial interés para garantizar que el reparto de
los alimentos recibidos sea equitativo entre las 27 entidades a las que hemos atendido,
asegurando que los productos lleguen a quien mas lo necesita, en esta ocasién, a mas de
4.000 personas de toda la provincia de Teruel.

Para que las entidades puedan ser receptoras de alimentos, han de cumplir una serie de
requisitos, deben ser una entidad sin animo de lucro que incluya entre sus objetivos la
atencion a las personas y colectivos mas desfavorecidos, ademds de estar legalmente
constituidas e inscritas en el registro correspondiente, éstas entidades se comprometen a
distribuir los alimentos de forma totalmente gratuita.

La distribucién mas importante que se hace en el Banco de Alimentos de Teruel, es a los
usuarios de los Servicios Sociales de las diferentes Comarcas de la provincia. Es un trabajo
constante y laborioso realizado por los voluntarios y que consiste en elaborar lotes
individuales o familiares que contienen productos basicos y no perecederos que en
ocasiones se completan con productos frescos. De este modo se facilita el trabajo a los
Servicios Sociales que solo tienen que entregar el lote numerado al usuario final que
corresponda. Es un servicio que se presta a demanda de las Comarcas que envian un listado
de familias identificadas por un nimero y que contiene caracteristicas como el nimero de

7



miembros de la misma o si hay un bebé entre ellos, una persona diabética etc. En la imagen
puede verse a voluntarios en la elaboracién de estos lotes.

Voluntario del BA y Proteccion civil entregando lotes Comarca Comunidad de Teruel

Durante el afio 2019 el Banco de Alimentos de Teruel ha distribuido 187.857,15 Kg. de
productos, en su mayoria de primera necesidad, leche, aceite, zumo, legumbres, arroz o
pasta componen los repartos a las entidades sociales receptoras, aunque desde finales del
afio 2013 y, como se ha explicado, las frutas y hortalizas, también embutido o yogures
completan la distribucion, consiguiendo asi que las personas mas necesitadas consigan con
los productos del Banco de Alimentos una dieta sana y equilibrada.

Para realizar la distribucién de alimentos se cuenta con un programa informatico que
permite seguir la trazabilidad de todos los productos desde su origen, almacenado y
destinatario final emitiendo las identificaciones y albaranes de entrega correspondientes.
Ademas el Banco de Alimentos cuenta con un numero de Registro Sanitario y se somete
peridodicamente a controles sanitarios, limpieza, control de plagas, medicidon de pardmetros
del agua son algunas de las medidas que se evaltan.



ENTIDADES USUARIAS DEL BANCO DE ALIMENTOS

NOMBRE ENTIDAD LOCALIDAD
Caritas Diocesana TERUEL
Hermanitas Ancianos Desamparados “San José” TERUEL
Asociacidn de Caridad “San Vicente de Paul” A.l.C TERUEL
Fundaciéon CEPAIM TERUEL
Servicios Sociales Ayto. Teruel TERUEL
Comarca de Albarracin ALBARRACIN
Comarca del Maestrazgo CANTAVIEJA
Comarca del Bajo Martin HIJAR
Comarca Jiloca CALAMOCHA

Comarca Gudar-Javalambre

MORA DE RUBIELOS

Comarca Comunidad de Teruel TERUEL
Comarca Matarraia VALDERROBRES
Comarcas Cuencas Mineras UTRILLAS
Cruz Roja Bajo Aragdn ALCANIZ
Cruz Roja Teruel TERUEL
Cruz Roja Andorra ANDORRA
HH Franciscanos de la Cruz Blanca BURBAGUENA
Residencia de Jubilados “San Valero” HIJAR

Fundacidon Residencia-Hogar de la 32 Edad

ALBALATE DEL ARZOBISPO

Fundacion Residencia Ancianos de Sarridon SARRION
Residencia Municipal Tercera Edad NOGUERUELAS
Residencia “Jeréonimo Zurita” MOSQUERUELA

Residencia “Santa Barbara”

TORRIJO DEL CAMPO

FAIM

TERUEL

Convento Carmelitas y Clarisas

TERUEL




DISTRIBUCION POR COMARCAS
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DISTRIBUCION POR TIPO DE PRODUCTO

B Verdura y fruta fresca
Lacteos
M Arroz y pasta
Zumos
M Galletas, cereales, desayuno
M Verdura en conserva

B Legumbres

= Alimentos Infantiles e higiene

Aceite

W Otros, embutido, harina, caldos,
conservas pescado, platos
preparados etc
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3. ACTIVIDADES

El Objetivo principal del Banco de Alimentos es recuperar excedentes alimentarios y
repartirlos posteriormente entre la poblacién mas necesitada de la provincia de Teruel, pero
ademas, otro de sus prioridades es sensibilizar a la poblacidn en el uso y consumo racional
de los alimentos. Para la consecucién de esos objetivos es importante realizar actividades y
en esa linea de trabajo se han realizado una serie de acciones puntuales que han
conformado el dia a dia de nuestra Entidad, con una implicacién directa en el tejido social,
hecho que ha supuesto que nuestro Banco sea un referente para la poblacidn en la lucha
contra el hambre y a favor de la recuperacidn de alimentos.

CAMPANAS DE ROCOGIDA DE ALIMENTOS

LA “GRAN RECOGIDA”

La “Gran Recogida” es la actividad por excelencia de todo Banco de Alimentos de Espaiia. Se

trata de una colecta que se realiza simultdaneamente en toda la peninsula, el primer fin de

semana de Diciembre y que consiste en recoger el mayor nimero de alimentos posible.

La Gran Recogida de Alimentos constituye para los 55 Bancos de Alimentos de Espafia su
principal y mas rapida inyeccidn de producto para llenar sus “despensas”. En 2019, la Gran
Recogida representd el 35 % de lo que la organizacion recoge a lo largo del afio.
Esto supone que con lo que se obtiene durante el fin de semana que dura la campafia, los
Bancos de Alimentos tienen casi dos meses alimentos para distribuir a las familias que lo
necesitan. En el caso del Banco de Alimentos de Teruel, ésta colecta supone mas del 50 % de
los alimentos recogidos en un afio y su reparto se prolonga a lo largo de cuatro o cinco

meses.
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Para articular la “Gran Recogida” es necesario preparar el trabajo practicamente durante
todo el afio para que durante ese fin de semana esté todo perfectamente coordinado vy
organizado. Desde el material a utilizar, los contactos con los supermercados y cadenas de
distribucién alimentaria, medios de comunicacién, transporte y por supuesto los voluntarios.

GRAN RECOGIDA BANCO DE ALIMENTOS DE TERUEL 2019

MAS DE

MAS DE 15 60.000

500 ESTABLECIMI POBLACIONES Kg
L]

VOLUNTARIOS ENTOS PARTICIPANES

RECOGIDOS

Haber alcanzado 21 millones de kilos de alimentos de recogida en esta campafia (2019) en
toda Espafia, es todo un récord, por la cantidad, pero también por la calidad de la donacidn,
ya que este afio se pedian alimentos mas nutritivos y por lo tanto de un precio mds elevado.

Dibujo de nifia que colaboro con nosotros en la GR19
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Al margen de la “Gran Recogida”, durante el afio 2019, son muchas y diferentes iniciativas
impulsadas por terceros que, con el fin de recaudar alimentos han supuesto una cierta
notoriedad para nuestra entidad y de la que en muchas ocasiones se han dado eco los
medios de comunicacion locales y autondmicos. Entre las mas destacadas figuran:

CAMPANA CON RIMAUTO

Se trata de una campaia a nivel nacional que se llevo a cabo en el mes de Febrero, en
nuestra ciudad la colaboracién fue con la empresa Rimauto. Y consistia en llenar una
furgoneta con cajas de alimentos.

CONCIERTO DE “LA LECHE”

La Fonda del Tozal en Teruel fue el escenario de la V edicion del “Concierto de la Leche”, en
el que el rock and roll de Luciopercas volvié a ponerse al servicio de una buena causa
colaborando con el Banco de Alimentos de Teruel. Para disfrutar del concierto, el publico
asistente tenia que aportar, a modo de entrada, al menos un litro de leche, se saldé con un
balance de mas de 678 litros de leche recogidos. Pero ademas parte de la caja que La Fonda
del Tozal hizo gracias al concierto y la parte destinada a los musicos, a la que renuncian, se
dejé como remanente para la compra de otros 480 litros mas.
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COMISION FIESTAS DE ALIAGA

Las personas que organizan las fiestas del municipio de Aliaga, realizaron una colecta en los
dias que se da lugar la festividad principal de la localidad, en la que se recogieron 195 kg de
alimentos no perecederos de todo tipo que fueron entregados al Banco de Alimentos.

COLEGIOS E INSTITUTOS

Son varios los que realizan todos los afos recogida de alimentos entre sus alumnos para las
fechas Navidefias, donde este afio se recogieron 1000 kg. Entre ellos destacar a Colegio
Ensanche, Colegio San Pedro, Colegio Las Anejas, IES Mora de Rubielos, IES Hijar...

COLECTA SEGURIDAD SOCIAL TERUEL

Los Trabajadores del Instituto Nacional de la Seguridad Social y de la Tesoreria General en
Teruel, recogieron durante el afio 2019 unos 200 kg. de alimentos no perecederos que
fueron entregados al Banco de Alimentos. La plantilla de estos Organismos formada por 100
personas, realiza desde hace seis afios dos colectas anuales a favor del Banco.
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SENSIBILIZACION SOBRE EL USO Y CONSUMO RACIONAL DE LOS ALIMENTOS

El Banco de Alimentos de Teruel junto con la colaboracién Servicio Provincial de Educacién
presentaron una Actividad destinada a alumnos de Educacion Primaria con el doble objetivo
de dar a conocer la labor del Banco y conseguir concienciar a los nifios sobre la importancia
de no despilfarrar alimentos y el consumo responsable de los mismos.

Un grupo de voluntarios habituales del Banco del Alimentos, entre los que hay maestros
jubilados, se sirvieron de juegos, presentaciones y videos para lograr este fin, los alumnos
aprendieron y profundizaron porque no se debe tirar la comida, qué pueden hacer para
evitarlo y las consecuencias sociales, econdmicas y ambientales que implica el hecho de
despilfarrar.

También existe un Convenio con la Universidad de Teruel, en el cual el Banco de Alimentos
junto con varios de sus voluntarios realiza unas jornadas de conocimiento y concienciacion
de la labor realizada y del voluntariado social. Ademds los alumnos de dichas clases
colaboran en actividades realizadas por el Banco de Alimentos, como la “Gran Recogida”.
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CHARLA DEL BANCO DE ALIMENTOS

S
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RECOGIDA DE ALIMENTOS PARA EL BANCO DE ALIMENTOS DE TERUEL
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4. VOLUNTARIADO

El voluntariado es la base del funcionamiento del Banco de Alimentos, 18 voluntarios
trabajan diaria o semanalmente en las actividades cotidianas del Banco dedicando mas de
3.000 horas anuales, tiempo que invierten en colaborar con los que mas lo necesitan. En
campafias puntuales como la Gran Recogida el nimero de voluntarios supera las 500

personas.
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A lo largo de este afio hemos realizado varios cursos para los voluntarios, para que
puedan desempefiar su gran labor de la mejor manera posible.

- Curso de seguridad en conduccién de carretillas elevadoras frontales, apilador y
transpaleta eléctrica.

- Emergencias y primeros auxilios.

VOLUNTARIOS BANCO DE ALIMENTOS DE TERUEL
ANGEL GOMEZ MARTIN ANTONIO RODRIGUEZ PEREZ
ARTEMIO BASELGA LEJ CASIMIRO TORRES ORTIZ
ELVIRA GARCIA ROYO FELIX SORIANO ARAUZ
FRANCISCO BARCENA LAGUIA FRANCISCO CASINOS CEBOLLADA
FRANCISCO MELENDEZ MALO ISIDORO VILLARROYA GOMEZ
JUAN CARLOS REVELDERIA ALVAREZ JUAN MARQUES GARZARAN
MARIA PILAR PEREZ CARVAJAL MIGUEL ALEPUZ PONZ
MIGUEL GOMEZ BLASCO MIGUEL PEREZ SANZ
RAFAEL ESPINOLA RODRIGUEZ LAZARO VICENTE ANTON

5. SUBVENCIONES Y CONVENIOS

Ayuntamiento de Teruel

El Ayuntamiento de Teruel a través de la Concejalia de Servicios Sociales colaboré con 5.000

euros y, dentro de su convocatoria anual de subvenciones, con la actividad del Banco de
Alimentos.

Ayuntamiento de Cella
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El Ayuntamiento de Cella, sumandose a la “Gran Recogida” doné la cantidad de 1.000 euros
gue se destinaron a la compra de alimentos.

Ayuntamiento de La Puebla de Hijar

El Ayuntamiento de La Puebla de Hijar, subvencioné al Banco de Alimentos de Teruel con la
cantidad de 600 euros para gastos producidos en el funcionamiento corriente.

Convenio Universidad de Zaragoza

La Universidad de Zaragoza en el Campus de Teruel y el Banco de Alimentos firmaron un
Convenio de Colaboracion en diciembre de 2015 con el objetivo de colaborar en actividades
como la celebracién de encuentros, jornadas y congresos destinados al intercambio de
informacién entre los especialistas, la colaboracién en actividades de investigacién, la
realizacion de prdcticas de estudiantes, la participacién en el programa de voluntariado del
Banco o la edicidn conjunta de publicaciones. En la imagen alumnos de la Universidad con un
grupo de voluntarios del Banco de Alimentos.

Convenio Mercadona

El Banco de Alimentos de Teruel y la compafiia de supermercados Mercadona renovaron el
convenio de colaboracién que fideliza su relacién desde el afio 2012. Durante la Gran
Recogida, los clientes de esta cadena donaron 20.690 Kg. de alimentos y para completar y
ampliar esta accion Mercadona decidié hacer una donacién que se concreté en 1.500 litros
de leche, tomate frito en conserva, harina y otros alimentos de primera necesidad.
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Coaliment

Coopertaiva Agromark
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Cooperativa Carlet
Cooperativa Copal Algemesi
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Grupo Paloma

Hero Espafia

Hipermonreal

Hipersimply

Horno Sanz

Mercadona

Panaderia Bolleria- Sierra Cella
Panaderia la Tahona Rubielos
Sersuco Valderrobres
Supermercado El Calamochino
Supermercados Dia
Supermercados El Arbol
Supermercados Eroski
Supermercados Lidl
Supermercado Proxim
Supermercado Spar Andorra
Tiendas alimentacion Albarracin

Tienda de alimentacion Cantavieja

Transporte

Atilatrans

Azkar

Callizo

Cartesa

Rentikar

Transportes Martin Mudéjar
Transportes Lasmarias Alcaiiiz

Comunicacion

Aragon Television
Cadena 100

Cadena Cope

Cadena Ser

Diario de Teruel

Eco de Teruel

Europa Fm

Heraldo de Aragén

Onda Cero Teruel y Calamocha
Radio La Comarca

Radio Nacional de Espaiia

Otras Colaboraciones
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Alacon

Allepuz (Carrera San Silvestre)

Amalia Albacar

APA de Santa Eulalia del Campo

APA de Ojos Negros

Asociacidn Centro Comercial Abierto de Teruel
Asociacidon de Amas de Casa de Alcaiiiz
Asociacidon de Amas de Casa de Utrillas
Asociacidon de Amas de Casa de Valderrobres
Azaram Loterias

Biblioteca de Rubielos de Mora

Caritas Parroquial Albalate del Arzobispo
Carlos Redon

Colegio CEIP Emilio Diaz. Alcafiz
Colegio La Salle Teruel

Colegio Publico Anejas Teruel

Colegio Publico Ensanche Teruel
Colegio Publico Fuenfresca Teruel
Francisco Lopez “El Torremochino”
Fonda El Tozal

Gimnasio Curves

Grupo Tragsa

Hermanas de la Caridad de Andorra
IES Chomon

IES Francés de Aranda

IES Mora de Rubielos

IES Vega del Turia

Isabel Saz

Joaquin Laudo

Lucio Percas y Amigos

Veronica. Calamocha

Maria Hernandez

M2 Carmen Mallén

Pefa Los Marinos

Platea

Pyrsa

Residencia Albarracin

Rodi

Ronal Ibérica

Rosario Mormeneo

Seguridad Social

Seguros MGS

Seguros Allianz

Seguros Asepeyo

Seguros GSM

Seguros Mapfre

Telefdnica

Térvalis

Tomas Montero y Rafaela Mata
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Traditer
Tragsa
Voluntarios de Ibercaja

Bancos de Alimentos

Banco de Alimentos de Pamplona
Banco de Alimentos de Zaragoza
Banco de Alimentos de Reus
Banco de Alimentos de Gerona
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